UCHWALA NR 227/XXX/2021
RADY GMINY KROCZYCE

z dnia 12 pazdziernika 2021 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w obowiazujacy na terenie
Gminy Kroczyce

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 iart. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (tekst jednolity Dz.U. z 2021 r., poz. 1372) w zwiazku z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity Dz. U.
72020 r., poz. 2028) po uzyskaniu pozytywnej opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

Rada Gminy Kroczyce
uchwala:

§ 1. Przyjmuje sie ,,Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw obowiazujacy na terenie
Gminy Kroczyce”, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Kroczyce.

§ 3. Traci moc Uchwata nr 32/V/2019 Rady Gminy Kroczyce zdnia 27 marca 2019 roku w sprawie
uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow obowigzujacego na terenie Gminy
Kroczyce (Dz. Urz. Woj. Sl. z 01.04.2019r., poz. 2606).

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Slaskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Krzysztof Janikowski
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Zatacznik do uchwaty Nr 227/XXX/2021
Rady Gminy Kroczyce
z dnia 12 pazdziernika 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowiazujacy na terenie Gminy Kroczyce

Rozdzial 1.
- Przepisy ogodlne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przez za pomocg urzadzen wodociggowych oraz
zbiorowego odprowadzania Sciekdw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Kroczyce.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U.
72019 1. poz. 1437, 1495, z 2020 r. poz. 284, 471).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym w szczego6lnosci Ustawa.

3. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Przedsigbiorstwie, nalezy przez to rozumieé przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne — Komunalny Zaktad Budzetowy w Kroczycach.

Rozdzial 2.
- Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 3. Przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zgodnie zprzepisami Ustawy ma obowigzek
zapewnienia minimalnego poziomu $§wiadczonych ustug w zakresie:

1) dostarczania wody do nieruchomosci w sposob ciagly i niezawodny, zgodnie z zawartg umowa o tresci
ustalonej wedtug okre$lonych przepisami obowigzujacego prawa,

2) zapewnienia zdolno$ci uzytkowanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w ilosci
wymaganej umowg w iloéci nie mniejszej niz 0,5 m? na miesigc oraz pod odpowiednim cis$nieniem,
nie mniejszym niz 0,05 MPa inie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwosci
$wiadczenia ustug,

3) zapewnienia dostaw o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o parametrach nieprzekraczajacych
parametrow okreslonych w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy, aw
szczegdlnosci w zakresie:

- bakterii grupy coli — 0 jtk/100 ml; bakterii Escherichia coli — 0 jtk/100 ml; enterokoki — 0 jtk/100 ml;
ogolnej liczby mikroorganizmow w tem.22°C<100 jtk/1ml; pH - pomigdzy 6,5 — 9,5,

4) prowadzenie regularnej kontroli wewnetrznej kontroli, jakosci dostarczanej wody,
5) instalowac i utrzymywac na wtlasny koszt u odbiorcy uslug wodomierz gtowny,
6) niezwloczne zabezpieczy¢ miejsce awarii 1 usung¢ ja w najkrotszym terminie.
§ 4. W zakresie odbioru Sciekoéw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej scieki wprowadzane przez odbiorcéw ustug, zgodnie
z zawartg umowa, o tresci ustalonej wedlug zasad okreslonych przepisami obowigzujgcego prawa w ilosci
nie mniejszej niz 0,5 m3/ dobg,

2) zapewni¢ ciggly odbior $ciekéw o stanie isktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowiazujaca umowa o odprowadzanie §ciekow,

3) odprowadzaé wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych,
4) poddawac regularnej kontroli ilo$¢ i jakos¢ odprowadzanych $ciekow.

§ 5. 1. Wydawa¢ warunki przytaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz uzgadnia¢ przedtozona
przez osobe ubiegajacy si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci dokumentacje¢ techniczna.
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2. Spetnia¢ obowigzki informacyjne opisane w niniejszym regulaminie.
3. Zapewni¢ prawidlows eksploatacje posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

4. Dokonywa¢ przegladow, konserwacji, napraw iremontdw posiadanych urzadzen wodociggowych
1 kanalizacyjnych.

5. W razie przerwy w dostawiec wody przekraczajacej 12 godzin, przedsi¢biorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zapewni punkt poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi iinformuje Odbiorcow
o jego lokalizacji.

6. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, przedsigbiorstwo informuje Odbiorcow

poprzez wywieszenie ogloszen w miejscach publicznych w tych miejscowosciach, w ktorych maja nastapic
zaklocenia w dostawie wody, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

Rozdzial 3.
- Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug.

§ 6. 1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wodg i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemng umowe
zawartg miedzy przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Warunkiem zawarcia umowy jest:

1) istnienie warunkéw technicznych umozliwiajagcych $wiadczenie ustug — przylaczenie nieruchomosci do
sieci wodociagowe;j i kanalizacyjne;j,

2) zlozenie pisemnego wniosku o zawarcie umowy przez podmiot posiadajacy tytut prawny do nieruchomosci
lub podmiot korzystajacy z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekéw z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczego6lnosci okreslac:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe) lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dzialalnosé
gospodarczg) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podtgczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
Sciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawarte] umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

4. W terminie do 7 dni od dnia ztoZenia przez przysztego odbiorc¢ ustlug kompletnego wniosku o zawarcie
umowy, o ktorym mowa § 6 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne
sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow.

5. Umowa o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow moze by¢ zawarta na czas okreslony lub
nieokreslony.

6. Umowa moze by¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstva wodociagowo — kanalizacyjnego Iub
w szczegdlnych przypadkach poza tym lokalem.

Rozdzial 4.
- Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki ustalone w taryfach.

§ 7. 1. Podstawe do rozliczen wynikajacych z umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekow
stanowi aktualna taryfa przedsiebiorstwa wodociagowo -kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wode¢ i zbiorowe odprowadzenie $ciekow, atakze ilos¢ wody dostarczanej do
nieruchomosci i ilo§¢ odprowadzanych Sciekow.

2. Podstawe ustalenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowia: wodomierz gtowny,
urzadzenie pomiarowe oraz ilosci ustalonej w umowie.
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3. W przypadku, gdy odbiorca ushug odprowadzajacy Scieki posiada tylko wilasne ujecie wody, anie
posiada urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
dla pomiaru ilosci wody pobranej z wlasnego ujecia, zainstalowanego przez odbiorce uslug w uzgodnieniu
z przedsiebiorstwem wodociggowo —kanalizacyjnym.

4. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych S$ciekow, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia ustalona jest na podstawie wskazan dodatkowego
wodomierza, zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

5. Czestotliwo§¢ okresow rozliczeniowych okre§la przedsiebiorstwo wodociggowo -kanalizacyjne
w umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $cickow.

6. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne cen istawek oplat wynikajacych
znowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich
i Gminy, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysoko$ci.

7. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za uslugi dostarczenia wody i odprowadzania
sciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura. Date, forme i sposob
zaptaty Przedsicbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie zzawarta umowg o zaopatrzenie w wodg
i odprowadzanie §ciekow.

8. Strony okreslajg w umowie skutki niedotrzymania terminu zaplaty.

9. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ushug bedacych osobami korzystajgcymi =z lokali, zktorymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie Sciekdw.

10. Wniesienie przez Odbiorce reklamacji, co do wystawionej faktury, nie wstrzymuje obowigzku
uregulowania naleznosci.

11. Na dzien zmiany taryfy przedsi¢biorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne nie dokonuje dodatkowych
odczytow wodomierzy. Ilo$¢ pobranej wody w okresie obowigzywania zmienionej taryfy, ustala si¢ na
podstawie sredniodobowego zuzycia wody w okresie rozliczeniowym, w ktérym nastgpita zmiana taryfy.

Rozdzial 5.
- Warunki przylaczenia do sieci.

§ 8. 1. Okreslenie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe¢ ubiegajaca sie o przytaczenie. Osobami ubiegajacymi si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci moga by¢:

1) osoby posiadajace tytut prawny do nieruchomosci,
2) osoby korzystajace z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.
2. Wniosek, o ktorym mowa w § 8 pkt. 1 powinien zawiera¢, co najmnie;j:

1) imi¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie
do sieci,

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéory ma zosta¢ przytaczony do sieci, w tym jego numer
dziatki ewidencyjnej i adres na ktorej si¢ znajduje,

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zostac
przytaczony do sieci,

4) okreslenie dobowego zaopatrzenia na wodg z podzialem na wode do celow bytowych, technologicznych,
przeciwpozarowych oraz innych zuwzglednieniem przeptywow S$redniodobowych i maksymalnych
godzinowych.

5) okreslenie ilosci ijakosci odprowadzonych $Sciekow z podziatem na $cieki bytowe i przemystowe, oraz
wielkosci fadunku zanieczyszczen,

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylacza w stosunku do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.

3. Do wniosku o ktorym mowa w § 8 pkt. 2 wnioskodawca powinien zataczy¢:
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1) oswiadczenie wnioskodawcy o podstawie dysponowania nieruchomoscia,

2)w przypadku nieuregulowanego stanu prawnego nieruchomo$ci — opis stanu prawnego idowody
potwierdzajace opisany stan prawny,

3) upowaznienie, jezeli w imieniu wlasciciela nieruchomosci wystepuje inna osoba, np. projektant,
petnomocnik.

4. W przypadku, gdy spetione sg warunki techniczne umozliwiajace podtaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne po otrzymaniu prawidlowo wypetnionego wniosku jest
obowigzane wyda¢ Warunki Przytaczenia do Sieci w terminie:

1) 21 dni - od dnia ztoZzenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, w przypadku budynkow
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych sie w zabudowie zagrodowe;j,

2) 45 dni - od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci, w pozostatych przypadkach.

5. W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne moze
przedtuzy¢ terminy okreslone w § 8 pkt.4 odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu
podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

6. Do termindow okreslonych w § 8 pkt. 4, podpunkt 1) i2) nie wlicza si¢ termindéw przewidzianych
w przepisach prawa do dokonania okreslonych czynnosci np. terminéw na uzupeinienie wniosku o wydanie
warunkow przytaczenia do sieci, okresow innych opdznien spowodowanych z winy podmiotu wnioskujacego
o przytaczenie do sieci albo z przyczyn niezaleznych od przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

7. Warunki przylaczenia do sieci przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wydaje w formie
pisemne;.

8. W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci, przedsi¢biorstwo informuje o tym
pisemnie osob¢ ubiegajaca si¢ o podiaczenie jej nieruchomos$ci wskazujac powody, ktore uniemozliwiaja
podtaczenie w terminie:

1) 21 dni - od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, w przypadku budynkow
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej,

2) 45 dni - od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci, w pozostatych przypadkach.
9. Warunki przylaczenia okreslaja, co najmnie;:

1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce 1 sposob przytaczenia do sieci wodociggowej i /lub kanalizacyjnej,

3) parametry techniczne przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego,

4) rodzaj i maksymalng ilo$¢ sciekéw odprowadzonych z nieruchomosci,

5) ilo$¢, rodzaj i jako$¢ odprowadzonych $ciekow,

6) dane szczegotowe dotyczace:
a) $rednicy i miejsca zainstalowania wodomierza gtownego wraz z zaworami,
b) miejsce zainstalowania urzgdzenia pomiarowego.

10. Przed rozpoczegciem robot osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie do sieci przediozy do przedsiebiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego sporzadzony plan sytuacyjny celem oceny technicznej (zgodnosci
sporzadzenia z wydanymi warunkami przytaczenia).

11. Warunki przylaczenia do sieci wydane przez przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne sg wazne 2 lata od dnia ich wydania.

12. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne nie pobiera oplat za wydanie warunkow przylaczenia
do sieci, a takze za ich zmiane, aktualizacj¢ lub przeniesienie na inny podmiot.

Rozdzial 6.
- Warunki techniczne okres$lajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo - kanalizacyjnych.

§9. 1. Dostgp do ustug wodociggowo — kanalizacyjnych jest mozliwy po spelnieniu nastepujacych
warunkow technicznych:
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1) istnienie urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego,

2) istnienie mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wynikajacych z technologii dostarczania
wody iodprowadzania S$ciekow przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez
przedsigbiorstwo wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajno$¢ zrodet wody) jej dostawy oraz
faktyczne mozliwosci odbioru i oczyszczania sciekow.

2. Warunki techniczne okreslajace dostep do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych to:
1) posiadanie niezbednych zdolnosci produkcyjnych uje¢ i stacji uzdatniania wody,

2) posiadanie niezbednych zdolnoSci przesylowych przepompowni, ukladéow dystrybucji  wody
i odprowadzenia $ciekow,

3) posiadanie przez oczyszczalni¢ Sciekow wystarczajagcych zdolnosci do ich oczyszczania,

4) posiadanie istniejgcego lub projektowanego uzbrojenia terenu w bezpos$rednim otoczeniu przylaczanej
nieruchomosci, zapewniajace zachowanie §wiadczenia minimalnego poziomu ustug.

3. Ustala si¢ ponizej techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostgpu do ushlug wodociggowo —
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonywac¢ z rur PE o $rednicy od 25 do 40 mm,

2)w miejscu wlaczenia do sieci wodociggowej zamontowac zasuwe odcinajaca, a obudowe zasuwy
wyposazy¢ w skrzynke uliczng zabezpieczong betonowym pierscieniem lub obrukowac,

3) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonywac z rur PVC o $rednicy od 160 do 200 mm,
4) nalezy uwzgledni¢ dostep i dojazd do studni rewizyjnej na przytaczu kanalizacyjnym,

5) przebieg i zaglebienia przylaczy w gruncie prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjng trasg, uwzgledniajac strefe
przemarzania gruntu w danym terenie, zachowujac odleglosci od obiektow budowlanych, przewody
uktada¢ na podsypce piaskowej gr 0,2 m i obsypce o grubosci 0,2 m,

6)w przypadku przejs¢ przytaczy wodociggowych ikanalizacyjnych pod drogami, potokami, na
krzyzowaniach przylaczy z innymi mediami nalezy stosowa¢ rury ochronne- ostonowe,

7) na trasie przylaczy utozy¢ tasme¢ foliowa z wktadka metalowa, ktorg nalezy wyprowadzi¢ i przymocowaé
koncami do skrzynek zasuw czy studzienek. Tasme nalezy prowadzi¢ na wysokosci od 0,3 do 0,5 m nad
grzbietem rury, koloru niebieskiego dla przytaczy wodociggowych, koloru bragzowego dla przylaczy
kanalizacyjnych,

8) przy urzadzeniach znajdujacych si¢ ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.
Rozdzial 7.

- Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza.

§ 10. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac z warunkami przylaczenia do sieci wydanymi przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne izgodnie ze sporzadzonym planem sytuacyjnym przez
odbiorce ustug, a w szczegdlnosci:

1) ulozenia rur w otwartym wykopie,
2) wlaczenia do sieci wodociggowe;j i/lub kanalizacyjnej,

3) wykonania zabudowy zestawu wodomierzowego na przylaczu wodociaggowym w budynku lub w studni
wodomierzowej,

4) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociggowym,
5) wykonania studni kanalizacyjnej na przylaczu kanalizacyjnym.

2. Przedsiecbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne nie moze odméwi¢ odbioru wykonanego przylacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego, jezeli =zostalo wykonane zgodnie zwydanymi warunkami
i sporzadzonym planem sytuacyjnym.
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3. Odbidr czesciowy robdt ulegajacych zasypaniu tzn. robodt zanikajacych nastepuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czgsciowemu zakryciu winny by¢ zgloszone do
odbioru przed ich zasypaniem.

4. W ramach odbioru wykonanego przylacza kanalizacyjnego przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne ma prawo sprawdzi¢ wewnetrzng instalacj¢ kanalizacyjna w nieruchomosci odbiorcy ustug
w celu ustalenia, czy nie ma ona potagczenia z odbiornikiem wod opadowych lub roztopowych oraz czy zostata
wyposazona w urzadzenia wymagane dla rodzaju $ciekéw, ktory ma by¢ odprowadzany z nieruchomosci
odbiorcy ustug.

5. Odbiér czeSciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

6. Odbiér koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy). Termin odbioru nie powinien
by¢ pozniejszym niz 5 dni roboczych od daty dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu
zgloszenia gotowosci do odbioru.

7. Zgloszenie do odbioru /Wniosek/ przytacza powinno zawiera¢, co najmnie;j:

1) dane identyfikujace osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie lub dziatajacego w jej imieniu wykonawcy oraz
adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podiaczenie,

2) proponowany przez zglaszajacego termin odbioru,
3) inne warunki np. konieczno$¢ zamknigcia sieci eksploatacyjne;.

8. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokolu odbioru technicznego wedtug
zasad okre$lonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie o przytaczenie oraz planu sytuacyjnego.

9. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢, co najmnie;j:
1) datg odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materialow i dhlugosci, rodzaj odprowadzanych §ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie,
5) podpisy cztonké6w komisji.
10. Protokét koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podiaczenia ijego podpisanie
przez strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdzial 8.
- Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej Sciekow.

§ 11. 1. W przypadku niedotrzymania ciagltosci ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo
— kanalizacyjne oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo wodociagowo —
kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowa¢ odbiorcow ustug o takich parametrach, w tym wskaza¢ o ile jest to mozliwe, planowany
termin przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

2) podja¢ bez zwloki niezbedne dziatania celem przywrocenia ciggtosci swiadczonych ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody,

3) poinformowa¢ odpowiednie gminne stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrocenia $wiadczonych
ushug.

2. Przedsicbiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne ma  obowigzek  poinformowania  odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem, co najmniej 7 dniowym.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatlych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
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4. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w §11 pkt. 2 poinformowa¢ wlasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz
osoby korzystajace zlokali, zktéorymi przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wodg
1 odprowadzanie $ciekow.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug.

Rozdzial 9.
- Standardy obslugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw.

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu  wykonywania  przez  odbiorce  ustug  umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie §ciekow,

2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej,

3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

4) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne przyjmuje zgloszenia awarii pod numerem telefonéw
awaryjnych, wskazanych na swojej stronie internetowej, w umowie o §wiadczenie ustug i w fakturze Vat za
$wiadczone ushugi.

§ 13. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo sktada¢ do przedsigbiorstwa wodociaggowo — kanalizacyjnego
reklamacje dotyczace $wiadczonych uslug. Reklamacje moga by¢ zglaszane osobiscie w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociaggowo — kanalizacyjnego, lub innymi dostgpnymi srodkami przekazu.

2. Reklamacja powinna zawierac:
1) imie¢ i nazwisko lub firme¢ odbiorcy usthug,
2) przedmiot reklamac;ji,
3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje,
4) numer i datge umowy.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje reklamacje bez zbednej zwloki, jednakze
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty jej otrzymania.

4. W przypadku, gdy zrodtem reklamacji sg szczegdlnie skomplikowane okoliczno$ci uniemozliwiajace
rozpatrzenie reklamacji w terminie wyznaczonym w pkt.3 termin ten okreslony ulega przedluzeniu, o czym
przedsigbiorstwo powiadamia na pisSmie reklamujacego bez zbednej zwloki, wskazujac termin, w ktorym
wniesiona reklamacja zostanie rozpatrzona. Termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 30 dni od daty, w ktorej
reklamacja zostata przedsiebiorstwu wodociaggowo — kanalizacyjnemu dostarczona.

5. Odpowiedz na reklamacje¢ udzielona jest w formie pisemnej i powinna zawiera¢ w szczeg6lnosci:
1) uzasadnienie faktyczne i prawne, chyba, ze reklamacja zostala rozpatrzona zgodnie z wolg reklamujacego,

2) wyczerpujaca informacj¢ na temat stanowiska przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego w sprawie
skierowanych zastrzezen, w tym wskazanych odpowiednich fragmentéw wzorca umowy lub ustawy,

3) imig¢ 1 nazwisko osoby udzielajacej odpowiedzi ze wskazaniem stanowiska sluzbowego.
6. Odmowa uwzglednienia reklamacji w cato$ci lub czgsci wymaga uzasadnienia.

7. Reklamacja przez odbiorce ustug dotyczaca wysokos$ci naleznosci wynikajacej z faktury nie wstrzymuje
obowigzku terminowej jej zaplaty. W przypadku uwzglednienia przez przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne, nalezna odbiorcy kwota zostanie zaliczona na poczet przysztych naleznosci lub na Zadanie
odbiorcy ustug, zwrocona w terminie 14 dni od daty zgloszenia zadania.

Id: 44AA9C07-47EF-45F8-AABB-C187E96C0C55. Podpisany



8. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne na pisemny wniosek Odbiorcy uslug wystepuje
o sprawdzenie prawidtowosci dzialania wodomierza, jednak w przypadku braku potwierdzenia dziatania jego
niesprawnosci odbiorca pokrywa koszty takiego sprawdzenia.

§ 14. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Kroczyce taryfy,

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowigzujacy na terenie Gminy
Kroczyce”,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz, jakosci wody.

Rozdzial 10.
- Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo  wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia dostaw¢ wody do celow
przeciwpozarowych z sieci wodociggowej bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa na terenie Gminy Kroczyce
w uzgodnionych do poboru wody miejscach, przede wszystkim zhydrantow przeciwpozarowych,
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe sg jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej
i Ochotniczej Strazy Pozarne;j.

§ 16. 1. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzagdzen wodociggowych, ktorymi woda dostarczana
jest dla innych odbiorcoéw, jednostka Strazy Pozarnej niezwltocznie przekazuje przedsigbiorstwu informacje
o ilosci pobranej wody z tego urzadzenia.

2. Ilos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okre§leniem punktow jej poboru jest ustalana na podstawie
pisemnych informacji sktadanych przez jednostki Strazy Pozarnej, do przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego, po kazdorazowym pobraniu wody z sieci.

3. Informacje, o ktorych mowa w §16 pkt. 2 zawiera¢ beda w szczego6lnosci:
1) date poboru,
2) miejsce poboru (miejscowosc, ulicg, numer),
3) ilo¢ pobranej wody,
4) jednostka dokonujaca poboru.

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo obcigza Gming za wode pobrang na cele przeciwpozarowe jak iinne cele
wymienione w art. 22 Ustawy, stosujgc ceny i stawki ustalone w taryfie.

2.Rozliczenia za wode pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane s3 za  okres
kwartalny na podstawie deklaracji Strazy Pozarnych.

Rozdzial 11.
- Przepisy koncowe.

§ 18. Z dniem wejScia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr 32/V/2019 Rady Gminy Kroczyce
z dnia 27 marca 2019 r. w sprawie regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia $ciekow.

§ 19. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Slaskiego.
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Warszawa, 2071 -08- 0 1

Paristwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

Dyrektor
Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej
w Warszawie

WA.RZT.71.152B.2021/2

Rada Gminy Kroczyce
ul. Batalionéw Chtopskich 29
42-425 Kroczyce

POSTANOWIENIE

Na podstawie art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2018 roku o zmianie ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wede i zbiorowym odprowadzaniu-Sciekéw i art. 19 ust. 2 ustewy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r.,
poz. 2028) oraz art. 123 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.

U. 2021, poz. 735);

po rozpatrzeniu
wniosku Rady Gminy Kroczyce w sprawie zaopiniowania projektu Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Kroczyce;
opiniuje pozytywnie przedstawiony projekt Regulaminu
przekazany pismem z dnia 12 sierpnia 2021 roku
Uzasadnienie

W dniu 17 sierpnia 2021 roku do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wptynat wniosek Rady Gminy Kroczyce z dnia 12
sierpnia 2021 roku w sprawie zaopiniowania projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekéw na terenie Gminy Kroczyce wraz z uchwatg Rady Gminy Kroczyce Nr. 221/XX1X/2021 z dnia 12

sierpnia 2021. W mysl art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
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i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r., poz. 2028), Dyrektor Regionalnego
Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Warszawie PGW WP jest organem regulacyjnym m.in. w kwestii
opiniowania projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow w zakresie zgodnosci z

przepisami ustawy.

W opinii organu regulacyjnego przedstawiony regulamin spetnia wymogi ustawowe. Stosownie do
art. 19 ust. 5 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw okresla
prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug, w tym:

1. minimalny poziom ustug Swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw;

2. warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug;

3. sposéb rozliczer w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach;

4. warunki przytaczania do sieci;

5. warunki techniczne okreslajgce mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo kanalizacyjnych;

6. sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przytacza;

7. sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametréow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekdw;

8. standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaktdcen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow;

9. warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Stosownie do przedstawionych wyjasnien orzeczono jak w sentencji.

Pouczenie

Na niniejsze postanowienie przystuguje zazalenie do Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie za posrednictwem Dyrektora RZGW w Warszawie w terminie 7 dni od doreczenia

postanowienia.

Otrzymuja:

1. Adresat;
2. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panistwowe Gospodarstwo
Wodne Wody Polskie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa — RZT a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl 2
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UZASADNIENIE

W zwigzku ze zmiang przepisow ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity Dz. U. z 2020r. poz. 2028) powstata
koniecznos¢ uchwalenia nowego Regulaminu. Zgodnie z art. 19 ust. 1 przytoczonej na wstepie
ustawy, rada gminy, na podstawie projektdéw regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania
sciekéw opracowanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw oraz przekazuje go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu, zawiadamiajgc o tym przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

W przygotowanym przez tutejszy Zaktad Budzetowy, Projekcie regulaminu, zawarto wymagane
ustawg prawa i obowigzki Komunalnego Zaktadu Budzetowego. Niniejszy Projekt zostat poddany
analizie, a nastepnie przekazany przez Rade Gminy Kroczyce Uchwatg Nr 181/XXIV/2021 z dnia
2 lutego 2021r. organowi regulacyjnemu celem zaopiniowania.

Dyrektor Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panhstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie postanowieniem WA.RZT.71.152A.2021 z dnia 19 lutego 2021r.
przedstawit negatywng opinie do przestanego Projektu regulaminu oraz wskazat koniecznos¢
doprecyzowania tresci Projektu do obowigzujgcych przepiséw ustawy z dnia 7 czerwca 2001r.

W zwigzku z powyzszym Przewodniczacy Rady Gminy Kroczyce pismem nr UG-
11.0002.00006.2021 UG-II.LKW-00282/21 z dnia 12 sierpnia 2021r. przekazat Dyrektorowi
Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie Uchwate Nr 221/XX1X/2021 Rady Gminy
Kroczyce z dnia 12 sierpnia 2021r. w sprawie Projektu regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekdw obowigzujgcego na terenie Gminy Kroczyce w wersji uwzgledniajgcej
wszystkie wymagane przez organ regulacyjny poprawki.

Po rozpatrzeniu wniosku Rady Gminy Kroczyce w sprawie zaopiniowania Projektu regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Warszawie postanowieniem nr WA.RZT.71.152B.2021/2 z dnia 1 wrzesnia 2021r.wydat
pozytywna opinie dla przedmiotowego Projektu.

W zwigzku z powyzszym Rada Gminy Kroczyce przyjmuje Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw obowigzujgcy na terenie Gminy Kroczyce, gdyz czynnos¢ ta jest w pehni
uzasadnione.
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